
Formation Consultant e-business 
 
 

Introduction : 2 jours 
 

Notions fondamentales d'e-business : cours en ligne + ½ jour en présentiel 
 
 

Pôle BUSINESS : 17 jours 
 

e-Marketing : 8 jours 

 Webdesign : comment créer un site performant (½ jour) 

 Audit de site : mesure d’efficacité (½ jour) 

 Génération de trafic et mesure des visites (1 jour) 

 Se faire connaître sur le Web + référencement (1jour) 

 L'e-mail marketing (1 jour) 

 Fidéliser et gérer la relation client via Internet (1jour) 

 Veille stratégique et mise en place d’une politique de veille sur Internet (2 jours) 

 Concevoir et déployer une campagne de marketing viral (1 jour) 
 

Dynamique de l'Entreprise : 6 jours  

 Environnement économique de l'entreprise (2 jours) 

 Le langage de la comptabilité (2 jours) 

 Les prix de revient, les budgets, l'analyse des écarts (1 jour) 

 La mesure économique de la pertinence d'un projet (1 jour) 
 
Droit et Internet : 3 jours (2 jours Théorie – 1 jour Pratique) 

 Implications juridiques d’Internet au niveau Belge, Européen et International 

 Méthodologie de recherche des textes légaux 
 
 

Pôle COMMUNICATION et Développement de soi : 7 jours 
 

 Connaissance de soi (1 jour) 

 Leadership et dynamique de groupe (2 jours) 

 Relations humaines (2 jours) 

 Négociation et gestion des conflits (2 jours) 

 Travail en équipe (1 jour) 
 
 

Pôle GESTION DE PROJET : 20 jours 
 

 Management et choix stratégiques : (4 jours) 

 Opportunités e-business dans le cadre de la stratégie : (2 jours) 

 Cahier des charges : (3 jours) 

 Mise en œuvre : (1 jour) 

 Gestion de projet Diagnostic e-business : (4 jours) 

 Accompagnement au changement : (1 jour) 

 Initiation MS Project 2000 : (4 jours) 

 Présentation du décret RENTIC : (1 jour) 



Pôle TECHNOLOGIES : 29 jours  
 

 Technologie Réseau : 7 jours 
o Base réseau + TCP/IP : (cours en ligne + 1 jour en présentiel) 
o Les O.S. : (6 jours) 

 Bases de données : (3 jours) 

 FrontPage, Dreamweaver, HTML : (1 jour) 

 Application Web : (2 jours) 

 Sécurité informatique : (5 jours) 
o Impératifs de la sécurité des réseaux internes et externes 
o Différents types d’intrusion et d’attaque 
o Politique de sécurité 

 Spécialisation e-business : 11 jours 
o Présenter son entreprise sur Internet : (2 jours)  
o Outil de Marketing Web : (1 jour) 
o Commerce électronique : (1 jour) 
o Payements électroniques : (1 jour) 
o Web services : (2 jour) 
o Logistique : (1 jour) 
o Intranet : (1 jour) 
o CRM : (1 jour) 
o ERP : (1 jour) 
o Technologies mobiles : (1 jour) 
o Collaborer entre entreprises (Web-EDI) : (1 jour) 

 

 

Recherche emploi et suivi de groupe : 6 jours 
 Recherche emploi : (4 jours) 

 Suivi de groupe : (4 demi-journées) 
 

 

Stage en entreprise : 3 semaines 
 

 

TOTAL DE LA FORMATION : 98 jours 


